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RESUMEN

La integracion de la inteligencia artificial en la formacion y practica profesional de
enfermeria es un desafio. El objetivo es describir la actitud de los estudiantes de
enfermeria de la Universidad Central de Venezuela hacia la inteligencia artificial y las
implicaciones para su futura integracion en la profesion. Se desarrolla una investigacion
cuantitativa y de campo en estudiantes de ultimos semestres mediante un cuestionario.
Los resultados muestran la disposicién hacia la utilidad de la herramienta en diferentes
ambitos de la enfermeria y su incorporacion en su formacion y futura practica. Expresan
preocupacion con respecto a que la inteligencia artificial pueda reemplazar funciones
esenciales o el juicio clinico de los enfermeros e inquietudes sobre la privacidad de los
datos de pacientes. Se requiere la incorporacion curricular de estos temas para abordar
las preocupaciones y facilitar una integracion efectiva y ética de esta tecnologia en la
profesion.

Descriptores: Actitud; estudiantes de enfermeria; inteligencia artificial; formacion
profesional. (Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

The integration of artificial intelligence into professional nursing education and practice is
a challenge. The objective is to describe the attitude of nursing students at the Central
University of Venezuela towards artificial intelligence and the implications for their future
integration into the profession. Quantitative and field research was carried out in students
in the last semester using a questionnaire. The results show the disposition towards the
usefulness of the tool in different areas of nursing and its incorporation into their training
and future practice. They express concern that artificial intelligence could replace
essential functions or clinical judgment of nurses and concerns about the privacy of patient
data. The curricular incorporation of these topics is required to address concerns and
facilitate an effective and ethical integration of this technology into the profession.

Descriptors: Attitude; nursing students; artificial intelligence; professional education.
(UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

La actitud se entiende como los pensamientos, sentimientos y comportamientos de una
persona frente a una determinada situacion. En ella intervienen los componentes
cognitivos, actitudinales y afectivos o puede definirse como las creencias, valores y
acciones individuales o colectivas ante distintos escenarios (Tello Zuluaga, 2023). Con el
avance de la tecnologia resulta importante examinar la actitud de las personas frente a
la inteligencia artificial (IA) que cada dia ocupa una mayor posicién en el quehacer
cotidiano en el contexto personal, educativo y laboral. Se considera a la IA como la
combinacion de algoritmos aportados a través de maquinas que imita las capacidades
humanas, con la combinacion de grandes cantidades de datos acoplados a un software
que aporta respuestas automatizadas (Chea & Xiao, 2024; Demera Zambrano et al.,
2023; Duran Pinta et al., 2025).

La adopcién e implementacion de la |A va directamente relacionada con la expectativa,
incertidumbre y/o rechazo ante la idea de su utilidad o uso en el campo laboral en un area
de la salud netamente humanista y empatica para la ejecucion de sus labores como lo es
la profesidon de enfermeria, por lo que se considera vital realizar este analisis (Castrillon
Isaza et al., 2025; Rony et al., 2024; Wei et al., 2025). La IA esta ejerciendo un impacto
en todas las areas de la vida, y la educacion y el rol profesional de la enfermeria no son
la excepcion. Existe preocupacién por su incorporacién en la educacién y labor del
profesional de enfermeria, su impacto en el pensamiento critico y analitico, asi como en
la autenticidad del aprendizaje. Las investigaciones de Rahiman & Kodikal (2024),
Reinoso Avalos et al. (2025), y Rony et al. (2025) destacan la necesidad de su uso e
implementacion consciente basado en principios éticos y pedagodgicos.

En cuanto a la incorporacién de la IA al campo laboral, investigadores apuntan hacia el
beneficio que representa como herramienta para la toma de decisiones y optimizacion
para el flujo de trabajo. Ademas, subrayan la necesidad de incorporar la IA dentro de los

perfiles curriculares para la formacion del estudiante de enfermeria y enfatizar en las
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consideraciones éticas para su uso formativo y profesional (Barco Quifionez et al., 2025;
Moustaq et al., 2025). En la practica laboral de enfermeria, con respecto a la
incorporacion de la |IA se ha enfatizado el impacto desfavorable de la brecha
generacional, donde los jovenes tienen mejor predisposicion a su incorporacién y uso
(Adzim et al., 2025). No obstante, es fundamental integrar la tecnologia en los sistemas
de cada institucion de salud y proporcionar adiestramiento continuo para asegurar su
utilizacién equitativa por todo el personal (Lora & Foran, 2024; Lruwaili et al., 2024).
Ademas, un estudio del 2024 sefala que una parte de los estudiantes de enfermeria
expresa inquietud sobre la exactitud de la IA, con un 34,6 % que la percibe como una
amenaza que podria aportar datos erroneos (Grajeda et al., 2024).

En Venezuela especificamente, la incorporacion de herramientas informaticas en la
ensefianza-aprendizaje de las Ciencias de la Salud enfrenta importantes desafios. Se
han logrado avances, pero aun se mantiene un conjunto de brechas que afectan la
implementacion y uso efectivo de estas tecnologias, incluida la IA. La Organizacién
Mundial de la Salud ha subrayado la necesidad de integrar innovaciones digitales en la
educacion sanitaria. En este sentido, se ha establecido como prioridad la incorporacion
de la IA en la formacion de profesionales de la salud, fomentando la inversion en
plataformas de aprendizaje en linea y en la preparacién de sus docentes, aunque aun se
requiere fortalecer el acceso y las competencias digitales para garantizar una adopcion
plena y equitativa (Demera Zambrano et al., 2023; Navarrete Tinajero et al., 2024;
Reinoso Avalos et al., 2025).

Esta investigacion tiene como objetivo describir la actitud de los estudiantes de
enfermeria de la Universidad Central de Venezuela hacia la inteligencia artificial y las

implicaciones para su futura integracion en la profesion.
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METODO

Se empled un disefio de investigacion de campo y de corte transversal para describir la
actitud de los estudiantes de enfermeria hacia la IA. Este enfoque permitié recolectar
informacion suministrada por los participantes en un momento especifico. La poblacion
de estudio estuvo conformada por los estudiantes (N= 77) que cursaban los ultimos
semestres (7° a 10°) de la carrera de enfermeria en la Universidad Central de Venezuela
(UCV), en el primer cuatrimestre 2025. Se selecciond esta poblacion por su inminente
proximidad a la insercion en el campo laboral, lo que hace que sus perspectivas sobre la
IA sean de particular relevancia para el futuro de la profesion.

La recoleccion de datos se realizé a través del cuestionario CAUBIA (Cuestionario de
actitud hacia el uso y beneficios de la inteligencia artificial), un instrumento disefiado
especificamente para este estudio. El cuestionario consta de cuatro dimensiones: utilidad
de la IA en el campo profesional de enfermeria, facilidad de uso, preocupaciones y
barreras, y disposicion a la adopcion de la IA. Las respuestas se registraron utilizando
una escala tipo Likert de cuatro puntos. El instrumento se administré a los participantes
elegibles mediante un formulario de Google Forms, al cual se accedio a través de un
enlace enviado, previa autorizacion de la Escuela de Enfermeria de la UCV. La validez
de contenido del instrumento fue establecida por un panel de juicio de expertos
compuesto por tres profesionales con experiencia en enfermeria, tecnologia de la salud
o metodologia de la investigacién. Este panel revisé la pertinencia, claridad y suficiencia
de cada item, y sus sugerencias fueron incorporadas para mejorar el cuestionario. La
confiabilidad interna se determind mediante el calculo del coeficiente alfa de Cronbach,
que arrojo un valor de 0.8345, lo que se considera aceptable.

Para el analisis se utilizd estadistica descriptiva. Se calcularon frecuencias, porcentajes
y la desviacion estandar para las variables. Los resultados se presentaron en tablas y
graficos para facilitar la comprension de los hallazgos. Cada estudiante fue informado
sobre los obijetivos, la voluntariedad, el uso académico de los datos y el tratamiento

341



EPISTEME KOINONIA
Revista Electronica de Ciencias de la Educacion, Humanidades, Artes y Bellas Artes
Afio IX. Vol IX. N°17. Enero - Junio. 2026
Hecho el deposito de Ley: FA2018000022
ISSN: 2665-0282
FUNDACION KOINONIA (F K).
Santa Ana de Coro, Venezuela

Maribel Thamara Osorio; Marlin Angelica Guia-Yanes

confidencial de la informacidon para garantizar las consideraciones éticas antes de su

participacion. El consentimiento informado fue otorgado por todos los participantes.

RESULTADOS

Actitud de los estudiantes sobre la utilidad de la inteligencia artificial en enfermeria
La mayoria de los estudiantes encuestados tienen entre 23 y 28 afos (61 %),
pertenecientes a una etapa avanzada de formacion profesional en enfermeria, lo que
puede haber influido en su actitud favorable sobre la IA. El grupo de 18 a 22 afos (29 %)
también muestra una actitud favorable, con diferentes niveles de familiaridad o interés en
tecnologias emergentes. La minoria de 29 afios o mas, representado por un 10 %, tienen
una actitud favorable basada en experiencias previas o en una mayor exposicion a la
practica clinica.

En general, la actitud que manifestaron los estudiantes con respecto a la utilidad de la
inteligencia artificial aplicada en diferentes ambitos de la enfermeria fue favorable. La
mayoria considerd que la IA es util para tomar decisiones clinicas mas precisas (68 % de
acuerdo y 95 % en total acuerdo) y para mejorar la calidad del cuidado (78 % en total
acuerdo). En cuanto a la eficiencia en procesos como gestion de turnos y administracion
de medicamentos, un 16 % estuvo de acuerdo, aunque un 25 % manifesté desacuerdo y
un 10 % total desacuerdo. La IA fue vista como una herramienta valiosa para apoyar la
investigacion en enfermeria (61 % de acuerdo, 31 % total acuerdo).

Respecto a la seguridad del paciente, un 70 % considerd que la IA ayuda a reducir
errores, con solo un 9 % en desacuerdo. Ademas, un 75 % opind que la IA permite liberar
tiempo para la interaccion directa con los pacientes (57 % de acuerdo). La utilidad en la
monitorizacion y deteccion temprana de riesgos, como alertas de deterioro o prediccion
de sepsis, fue reconocida por el 70 % de los participantes, con 9 % en desacuerdo.
Finalmente, en gestién administrativa y logistica, un 61 % estuvo de acuerdo, aunque un

3 % manifestd desacuerdo.
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Actitud que tienen los estudiantes de enfermeria sobre facilidad de uso de la IA

La mayoria de los participantes manifestd sentirse cdmodos utilizando aplicaciones o
sistemas de IA en su futura practica (60 % y 23 %, respectivamente). Ademas, un alto
porcentaje considerd que tendrian acceso a la capacitacion y recursos necesarios para
aprender a usar la |A (68 % y 18 %, respectivamente). Respecto a la interfaz de usuario
de los sistemas de |IA en salud, la mayoria estuvo de acuerdo o totalmente de acuerdo
en que seria amigable para los profesionales de enfermeria (65 % y 13 %,
respectivamente). Por otro lado, la mayoria no anticipé dificultades técnicas significativas
para integrar la |A en sus tareas diarias (50 % y 9 %). Estos resultados reflejan una actitud
positiva respecto a la facilidad de uso de la IA en el contexto de la enfermeria avanzada.
En la Figura 1 se resume la actitud de los estudiantes de enfermeria UCV, primer
cuatrimestre 2025, sobre preocupaciones y barreras ante el uso de la Inteligencia Artificial

en su practica profesional.
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Figura 1. Actitud de los estudiantes de enfermeria UCV sobre preocupaciones y barreras
ante el uso de la inteligencia artificial en su practica profesional.

Elaboracién: Los autores.

Los estudiantes de enfermeria de la UCV expresan una actitud de preocupacion ante la
incorporacion de la IA en la practica clinica. Las principales inquietudes identificadas se
detallan a continuacion:

e Reemplazo de funciones y juicio clinico: el 78 % de los estudiantes (44 % de
acuerdo y 34 % totalmente de acuerdo) teme que la |A pueda sustituir habilidades
esenciales de los enfermeros.

e Privacidad de datos: el 65 % (52 % de acuerdo y 13 % totalmente de acuerdo)

muestra preocupacion por la seguridad y privacidad de la informacién del paciente.
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e Deshumanizacion del cuidado: el 83 % de los estudiantes (57 % de acuerdo y 26
% totalmente de acuerdo) considera que la IA podria deshumanizar la atencién de
enfermeria.

e Riesgo de errores: el 94 % (55 % de acuerdo y 39 % totalmente de acuerdo) esta
preocupado por la posibilidad de que los sistemas de |IA cometan errores que
afecten negativamente a los pacientes.

e Falta de integracion: el 78 % (52 % de acuerdo y 26 % totalmente de acuerdo) ve
como una barrera la posible falta de compatibilidad de los sistemas de |IA con otros

programas hospitalarios.

Los resultados estadisticos refuerzan estas preocupaciones. La desviacion estandar de
las respuestas en la opcion "totalmente de acuerdo" es de 7.56, lo que indica una gran
variabilidad en las opiniones de los estudiantes y demuestra que la preocupacion sobre
el futuro de la IA no es uniforme, pero si esta presente de forma significativa. En contraste,
la baja desviacion estandar de la opcidn "totalmente en desacuerdo” (3.81) muestra que
muy pocos estudiantes se oponen por completo a estas inquietudes. En la Figura 2 se
resume la disposicion a la adopcion de la Inteligencia Artificial por parte de los estudiantes

de enfermeria UCV, primer cuatrimestre 2025.
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Figura 2. Actitud de los estudiantes de enfermeria UCV ante la IA.
Elaboracion: Los autores.

Los estudiantes expresan una actitud muy favorable y optimista hacia la adopcion de la
inteligencia artificial en su profesién. Los principales hallazgos se explican a continuacion:
e Alta disposicion a la capacitacion y adopcion: el 81 % esta dispuesto a recibir
formacion sobre IA y a integrar estas herramientas en su practica profesional tras
graduarse.
e Apoyo a la inclusién curricular: existe un consenso (80 %) sobre la necesidad de
incorporar la A en el curriculo académico de enfermeria.
e Actitud proactiva: la mayoria de los estudiantes (89 %) recomendaria a sus futuros
colegas y comparieros aprender sobre |A.
e Perspectiva optimista: la actitud general es de optimismo respecto al futuro de la

IA en la enfermeria, con un 92 % de los encuestados compartiendo esta vision.
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En términos estadisticos, la alta desviacion estandar para la opcién "Totalmente de
acuerdo" (9.74) con respecto a la adopcion de la IA demuestra una gran variabilidad y un
fuerte grado de conviccidon entre los estudiantes que apoyan su integracion. Esto
contrasta con la baja desviacion estandar para la opcién "Totalmente en desacuerdo”
(0.89), lo que indica una dispersién minima en las respuestas negativas, confirmando que

la oposicion a la adopcion de la IA es muy baja.

DISCUSION

La integracion de la IA en la formacion y practica de la enfermeria representa un cambio
paradigmatico con implicaciones positivas y desafiantes. Los hallazgos de este estudio,
enfocados en la actitud de los estudiantes de semestres avanzados de la Escuela de
Enfermeria de la UCV (EEUCV), se alinean con la literatura internacional, evidenciando
una actitud receptiva, pero con reservas importantes.

La creencia acerca de la utilidad de la IA por parte de los estudiantes es un hallazgo
central. Coincide con investigaciones que sugieren que los futuros profesionales de
enfermeria perciben a la IA como una herramienta capaz de mejorar el desempefio,
optimizar la calidad de la atencion y facilitar el logro de objetivos profesionales y
académicos (Adzim et al., 2025; El Arab et al., 2025b; Moustaq et al., 2025; Ormeno
Rivera & Sanchez Cedeno, 2024; Ramirez Baraldes et al., 2025). La literatura describe
usos concretos de la IA en servicios de enfermeria, desde el monitoreo en tiempo real de
signos vitales hasta el desarrollo de modelos predictivos para evaluar la carga de trabajo
(Allen et al., 2025; Couper, 2025; Da Rosa et al., 2024; Daramola et al., 2025; EI Arab et
al., 2025a). Esto valida la consideracion de los estudiantes de que la |IA puede ser una
herramienta efectiva y funcional.

En cuanto a la facilidad de uso, los resultados reflejan una expectativa similar a la
encontrada por Adzim et al. (2025), Cucci et al. (2025) y Kalnina et al. (2024), quienes

concluyen que una actitud favorable influye positivamente en la intencién de los
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estudiantes hacia el uso de la IA y que la actitud es un factor mediador que requiere
mayor desarrollo y analisis. Esta disposicion a la adopcion de nuevas tecnologias es
determinante para su implementacion exitosa en el ambito clinico y educativo, como lo
plantea la teoria de aceptacion de tecnologia unificada (Barco Quifionez et al., 2025;
Mohsin et al., 2024; Zhao, 2024).

La disposicion a la adopcién de la IA por parte de los estudiantes de la EEUCV es un
indicador determinante del interés y optimismo hacia esta tecnologia. La mayoria de los
encuestados mostré una disposicién favorable a integrar la IA en su practica futura y a
recomendar su aprendizaje a futuros colegas. Este optimismo se ve reflejado en estudios
que destacan la importancia de la IA como herramienta para el aprendizaje autonomo en
la educacién superior, siempre que se utilice de forma ética y responsable (Menacho
Angeles et al., 2024; Imran et al., 2024; Lavoie et al., 2026; Mendoza Arce et al., 2025).
El alto porcentaje de estudiantes que considera necesaria la inclusion de la IA en el
curriculo académico resalta una conciencia de la brecha formativa existente. Su
proactividad por adquirir las competencias necesarias es vital en un entorno de atencién
sanitaria en constante evolucién. Esta postura de los estudiantes adquiere relevancia en
el actual proceso de transformacién curricular de la UCV, que busca incorporar el modelo
de competencias en la formacion. Por ello, seria propicio proponer la inclusion de una
unidad curricular en el pensum de enfermeria que incorpore estos contenidos, por
ejemplo “Innovacion Tecnoldgica y Competencias Digitales en Enfermeria” con lo cual
sugerir un alcance mas amplio, incluyendo no solo la IA sino también otras tecnologias y
habilidades digitales esenciales.

La creciente integracion de la IA en la organizacion de la atencion de enfermeria ha
demostrado un impacto significativo en la eficiencia, la eficacia y la calidad de los
servicios prestados (Castrillon Isaza et al., 2025; Laksmi et al., 2025). Estas tecnologias
deben considerarse complementarias a la practica clinica del personal de enfermeria, ya

que facilitan la toma de decisiones rapida, especialmente en contextos de complejidad
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clinica (Rony et al., 2024; Wei et al., 2025). El uso de la IA también facilita el acceso
oportuno a datos relevantes, lo que ayuda a organizar y prestar el cuidado, agilizando y
haciendo mas eficaz la practica (Lora & Foran, 2024; Mayer, 2023). Un sistema de gestion
de enfermeria de urgencias basado en |A visual, por ejemplo, ha demostrado ser
operativo y capaz de proporcionar gran comodidad y eficiencia al facilitar el acceso y la
gestion de la informacién de salud de los pacientes (Dong et al., 2026; Labrague, 2026).
La IA también permite el procesamiento de grandes volumenes de datos clinicos para
mejorar el pensamiento critico y la toma de decisiones (Cucci et al., 2025; Ormefio Rivera
& Sanchez Cedefio, 2024).

Sin embargo, las preocupaciones y barreras identificadas en el estudio son un reflejo de
los retos éticos y practicos que la literatura también destaca (Castrillon Isaza et al., 2025).
Los temores de los estudiantes sobre la deshumanizacion de la atencién, la seguridad de
los datos y la falta de una formacion adecuada son consistentes con una revision
sistematica que destaca la necesidad de abordar las inquietudes éticas en la
implementacion de la IA en el sector salud (Velasco Medina et al., 2025). La capacitacion
de los profesionales de enfermeria en el uso seguro y efectivo de estas herramientas es
fundamental, un punto que se ha identificado como una necesidad para la integracion
efectiva de estas tecnologias en el cuidado del paciente (Rony et al., 2025). La falta de
recursos y la complejidad tecnoldgica también se reconocen como obstaculos en la

adopcion de la IA en enfermeria (Alieva & Egamberdieva, 2026).

CONCLUSIONES

La IA tiene un impacto positivo en la enfermeria, pero su implementacion requiere un
enfoque ético, una formacion adecuada y una regulacion clara. Es fundamental adaptar
el curriculo de enfermeria al avance de la IA, incorporando contenidos o unidades
curriculares que aborden esta tecnologia. Ademas, para una actualizacion continua y

efectiva, es necesario fomentar la organizacién de eventos, jornadas y congresos que
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permitan a los profesionales y estudiantes intercambiar conocimientos y estar al tanto de
las ultimas innovaciones. Esta formacion integral permitira a los futuros profesionales
desarrollar las competencias necesarias para aprovechar sus beneficios, mitigar los
riesgos asociados, y promover una atencidn sanitaria mas eficiente, equitativa y
humanizada. La colaboracion entre centros de atencidn sanitaria, instituciones
académicas, profesionales de la salud y desarrolladores tecnolégicos sera fundamental

para lograr este objetivo.
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